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Ayuntamiento de Toreno

ORDENANZA REGULADORA DE LA PRESTACION ECONOMICA DESTINADA
A AYUDAS DE EMERGENCIA DEL AYUNTAMIENTO DE TORENO

Articulo 1. Objeto.

La Presente Ordenanza tiene por objeto la regulacion del procedimiento de concesion de
prestaciones econdmicas en situaciones de emergencia en el municipio de Toreno, de
conformidad con lo dispuesto en el Decreto 12/2013, de 21 de marzo por el que se regula la
prestacion economica destinada a la atencion de necesidades basicas de subsistencia en
situaciones de urgencia social en la Comunidad de Castilla y Leon.

Articulo 2. Definicidn.

1. Las prestaciones econémicas en situaciones de emergencia social se configuran como
ayudas de caracter finalista, temporal, inembargable, extraordinaria, de pago unico y
compatible con cualquier otro recurso, ingreso o prestacién, con independencia de su
naturaleza u origen.

2.- Es una prestacion de caracter economico, dirigida a atender de forma temporal la cobertura
de unas necesidades bésicas de subsistencia de aquellas personas que no pueden hacer frente a
gastos especificos por sus medios, ni desde otros recursos sociales, ni a través de terceros
obligados legalmente, ya sea por razones sobrevenidas o por falta continuada de recursos, en
el momento de la solicitud.

3.- El objetivo de la prestacion es la integracion social de quien la recibe o la prevencion del
riesgo o agravamiento de la situacién de exclusion social en que se encuentra.

Articulo 3.- Caracteristicas de la prestacion

Esta prestacion, de caracter econdmico se caracteriza por ser:

a) Finalista relacionada con la cobertura de necesidades basicas de subsistencia dirigidas a
solventar una situacién econémica que la persona no puede hacer frente por sus propios
medios, bien por una causa sobrevenida o porque se afiade a una situacién previa de carencia
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agravandola.

b) Temporales por tanto no periodicas.

c) Extraordinarias no tienen un caracter indefinido (no son pensiones o subsidios ni
complementos de estos), de pago tinico, aunque con posibilidad de abono fraccionado

d) Compatible con cualquier otro ingreso o prestacion cualquiera que sea su naturaleza y
origen, pero una vez que se solicite esta ayuda, no se podra solicitar otra vez hasta que
transcurra un afio desde la fecha de la tiltima justificacién.

Articulo 4. Requisitos

4.1 Podrén ser Beneficiarios de las Ayudas de Emergencia Social las personas fisicas o
unidades familiares cualquiera que sea su naturaleza y que en el momento de la solicitud
retinan los siguientes requisitos:

a) Acreditar el empadronamiento en Toreno, al menos con 6 meses de antelacién a la
solicitud, de forma ininterrumpida. No obstante, no sera necesario acreditar este requisito en
caso de personas victimas de violencia de género que hayan tenido que trasladar su residencia
al municipio de Toreno, siempre que exista denuncia previa o se acredite la atencion en la
Oficina de Atencién a la Victima (OAV). Los solicitantes extranjeros deberan, ademas,
acreditar la residencia legal en Espafia, mediante la presentacién del correspondiente
documento o tarjeta de residencia en vigor o de certificado de la Delegacion o Subdelegacion
de Gobierno correspondiente o del Registro General de Extranjeros de la Comisaria General
de Documentacion del Ministerio del Interior.

b) Ser mayor de 18 afios. No obstante, podran ser beneficiarias las personas menores de dicha
edad que tengan a su cargo personas menores o con discapacidad o procedan de instituciones
de proteccién de menores, asi como los huérfanos de padre y madre y los 373 emancipados
con testimonio de decreto firme de emancipacion, y aquellas que hayan sido victimas de
violencia intrafamiliar (siempre que haya denuncia previa) o acrediten haber sido atendidas
por la OAV.
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c) No disponer de ingresos netos suficientes para cubrir las necesidades basicas y/o para
afrontar los gastos derivados de una situacion de emergencia.

d) Tratarse de una necesidad primaria de la unidad de convivencia independiente. Se
entendera como tal la persona o, en su caso, personas unidas por matrimonio u otra forma de
relacion permanente, analoga a la conyugal, asi como otras personas vinculadas por
parentesco o afinidad hasta el 2° grado, que residan en una misma vivienda o alojamiento.
Constituyen una unidad de convivencia independiente aquellas que se han visto obligadas a
abandonar su hogar por haber sido victimas de violencia de género. Los miembros que
temporalmente se encuentren fuera del domicilio familiar (prisién, menor en desamparo...) o
sean miembros que no participen en la dindmica familiar por problemas de exclusién
(drogodependencias, enfermedad mental...) se computaran o no como miembros de la unidad
de convivencia a criterio profesional, segtin la particularidad de cada situacion.

e) No poder ser atendida la necesidad a través de ninguin otro recurso ptblico.

4.2. Cuando en una misma unidad familiar, existieran varias personas que pudieran ser
beneficiarias de una Ayuda de Emergencia Social, ésta solo podra otorgarse a una de ellas. En
dicho caso, la concesion recaera en aquella que lo hubiera solicitado en primer lugar.

4.3. Tendran prioridad aquellos ntcleos familiares en los que convivan menores o personas
con discapacidad.

4.4. Tendran prioridad las solicitudes cuya concesion resuelva definitivamente la necesidad
planteada a criterio técnico.

Articulo 5. Destino y Cuantia

5.1 Destino:

Las Ayudas de Emergencia Social se destinaran preferentemente para hacer frente a las
siguientes necesidades:
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Manutencion

Higiene personal y de la vivienda
Alimentacion infantil

Alquiler

Combustible

Deudas de luz

Alta de luz

Protesis dentales
Gafas

A.-MANUTENCION

Sélo seran beneficiarios de esta ayuda, todas aquellas personas o unidades familiares que
carezcan de ingresos totales, es decir, que cuenten con cero ingresos de cualquier concepto. A
excepcion de las unidades familiares en las que haya nifios menores, que podran optar a la
alimentacion infantil.

Todas aquellas personas que queden excluidas tienen a su disposicion el Banco de Alimentos
y los Alimentos del Plan de Ayuda Alimentaria FEAD.

Las cuantias establecidas seran las siguientes:

Las unidades familiares de un solo miembro 8€/dia, incrementandose 5€ por el segundo.
Esta ayuda se dara como maximo durante 3 meses. La justificacion ha de hacerse mes a mes.

B.-HIGIENE PERSONAL Y DE LA VIVIENDA. (se incluyen mascarillas y geles
desinfectantes)

Podran ser beneficiarios de esta ayuda:

1.-Todas aquellas personas que carezcan de recursos econémicos, es decir, que tengan cero
ingresos en la unidad familiar.

2.-Todas aquellas unidades familiares que estén comprendidas en los siguientes parametros:

Miembros U.F. Limite de ingresos Cuantia
subvencionable

1 579,02 € 100€

2 619,02 € 150€

3 659,02 € 200€
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4 699,02 € 250€
5 739,02 € 300€
6 779,02 € 300€

Se establece un maximo de 300€ en la cuantia a subvencionar, y se realizara en un solo pago.
Se establece un maximo de 2 meses para presentar todos los justificantes.

C.-ALIMENTACION INFANTIL.

Podran ser beneficiarios de esta ayuda:

1.-Todas aquellas personas que carezcan de recursos economicos, es decir, que tengan cero
ingresos en la unidad familiar.

2.-Todas aquellas unidades familiares que estén comprendidos en los siguientes parametros:

MENORES U.F. Limite de ingresos | CUANTIA
SUBVENCIONABLE

1 579,02 € 100€
2 619,02 € 150€
3 659,02 € 200€
4 699,02 € 250€
5 739,02 € 300€
6 779,02 € 300€

La ayuda se prorrogara como maximo hasta 3 meses si la situacién de emergencia continua.

La justificacion se hard mes a mes, teniendo como méaximo dos meses para presentarla, de
no ser asi la ayuda sera automaticamente suspendida.

D.-ALQUILER

Todas aquellas personas que soliciten esta ayuda tienen la obligacion de presentar solicitud y
resolucion por este concepto en la administracion correspondiente. (La junta de Castilla y
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Ledn convoca anualmente ayudas por este concepto).

Seran beneficiarios todas aquellas personas que por causa sobrevenida se encuentren en
situacion de urgencia social y esta ayuda sea necesaria para poder mantenerse en su
alojamiento habitual (pérdida de empleo repentina, merma brusca de ingresos,...).

Se establece un maximo de 250€, por un periodo de 3 meses, que en caso de persistir la
situacion puede ser ampliado por otro periodo de hasta 3 meses.

La justificacion se presentara mes a mes, suspendiéndose automaticamente en el caso de no
ser presentada.

E.-COMBUSTIBLE.

Se hace referencia a la compra de combustible para la calefaccién de la vivienda.
Sera una ayuda de un solo pago y la cantidad maxima subvencionable se establece en: 450€

Podran acceder a esta ayuda las unidades familiares comprendidas en los siguientes
parametros:

MIEMBROS U.F. Limite de
ingresos

579,02 €

619,02 €

659,02 €

699,02 €

739,02 €

AU R W[N|-

779,02 €

Plazo méaximo para presentar la justificacion se establece en dos meses desde el ingreso de la
ayuda.

F.-DEUDAS DE LUZ.
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Dirigidas a todas aquellas personas o unidades familiares que carezcan de ingresos.

Se establece como cuantia maxima subvencionable un total de 360 € anuales.
El plazo maximo de presentacion de la justificacion se establece en 2 meses, desde el ingreso
de la ayuda.

MIEMBROS U.F. Limite de ingresos
1 579,02 €
2 619,02 €
3 659,02 €
4 699,02 €
5 739,02 €
6 779,02 €
G.-ALTA LUZ.

Dirigidas a todas aquellas personas o unidades familiares que carezcan de ingresos o que
teniéndolos se atengan a esta tabla:

MIEMBROS U.F. Limite de ingresos

1 579,02 €

619,02 €

659,02 €

699,02 €

739,02 €

||~ WN

779,02 €

El plazo maximo para presentar la justificacion se establece en dos meses desde la fecha de
ingreso de dicha ayuda.

H.-PROTESIS DENTALES.

Podran solicitar esta ayuda todas aquellas personas que carezcan de recursos econémicos para
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hacer frente a este gasto y tengan un informe médico del profesional de la Red Publica de
Salud que acredite la dificultad de desenvolvimiento o perjuicio para la salud.

MIEMBROS U.F. Limite de ingresos
1 579,02 €
2 619,02 €
3 659,02 €
4 699,02 €
5 739,02 €
6 779,02 €

La cantidad méaxima subvencionable serd de 1500€ y el plazo maximo para justificar es de
dos meses desde el ingreso de la ayuda.

[.-GAFAS.

Podran solicitar esta ayuda todas aquellas personas que carezcan de recursos econémicos para
hacer frente a este gasto y tengan un informe médico del profesional de la Red Publica de
Salud que acredite la dificultad de desenvolvimiento o perjuicio para la salud.

La cantidad maxima subvencionable sera de 400€ y el plazo maximo para presentar la
justificacion sera de 2 meses a contar desde la fecha de ingreso de dicha ayuda.

Optaran a esta ayuda las personas comprendidas en esta tabla.

MIEMBROS U.F. Limite de ingresos
579,02 €
619,02 €
659,02 €
699,02 €
739,02 €
779,02 €

QAU | WIN|=

Articulo 6. Solicitudes

Las solicitudes, se presentaran en el registro general del Ayuntamiento de Toreno o por
cualquiera de los medios previstos en el art. 16 de la Ley 39/2015, de 1
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octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas segiin modelo normalizado debidamente firmado por el interesado, y seran
acompafiadas por la siguiente documentacion:

- Fotocopia DNI / NIE o pasaporte de todos los miembros de la unidad familiar obligados a
tenerlo.

- Fotocopia del libro de familia.

- Certificado de empadronamiento

- Certificados y documentos acreditativos de los ingresos de todos/as los/as miembros de la
unidad de convivencia independiente, y, para aquellos mayores de 16 afios, copia de la
ultima declaracién del impuesto sobre la renta de las Personas Fisicas, o certificado de la
Administracion Tributaria en el que conste que no se ha presentado la declaracion y los datos
de que dispone dicha administracion relativos a este impuesto.

- Certificado de ingresos de los miembros de la unidad de convivencia (pensiones, néminas,
prestacion por desempleo u otros ingresos) y en caso de no tener ninguno de esos
documentos declaracion responsable sobre los ingresos y el patrimonio de lo/as miembros de
la unidad de convivencia independiente.

- Certificados de prestaciones de los servicios publicos de empleo y de la Seguridad Social.

- Tarjeta de demanda de empleo de todos los miembros de la unidad de convivencia mayores
de 16 afos.

- Situacion actual y ultimos movimientos de las cuentas bancarias de las que sean titulares o
beneficiarios.

- Siempre que sea posible; documentos acreditativos a la ayuda solicitada: facturas o
presupuestos de los gastos previstos o de deudas contraidas con proveedores. En el caso de
equipamiento de la vivienda, deberan presentarse dos presupuestos sobre el objeto de compra
que presente las mismas caracteristicas.

- Ficha de Alta a terceros.

-'Y en su caso autorizacion firmada a servicios sociales del Ayuntamiento de Toreno a que
realice consultas en ficheros de titularidad publica (AEAT, INSS, INEM, Catastro,
Ayuntamientos y Consejerias, INE, Oficina de Extranjeria, servicios Sociales
Penitenciarios).

Articulo 7. Exclusiones

No podra concederse mas de una ayuda de emergencia social durante el afio en curso para
atender situaciones de urgente necesidad que se originen en una misma unidad de
convivencia independiente.

Articulo 8. Obligaciones del Beneficiario

Las personas beneficiarias de la Ayuda de Emergencia Social vendran obligadas a:
El cumplimiento del fin o actividad que motivo la concesién de la ayuda.
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Acreditacion o justificacion ante los Servicios Sociales del Ayuntamiento de Toreno de la
realizacién de la actividad subvencionada, y del cumplimiento de los requisitos y
condiciones que determinen la concesion o disfrute de la ayuda.

El sometimiento a las actuaciones de comprobacién, a efectuar por el Ayuntamiento de
Toreno a través de sus Servicios Sociales.

Comunicar a los Servicios Sociales del Ayuntamiento de Toreno, la obtencion de otras
subvenciones o ayudas concurrentes.

Cumplir las contraprestaciones que, en su caso, hubieran sido estipuladas por los Servicios
Sociales.

Reintegrar las cantidades indebidamente percibidas

Articulo 9. Justificaciéon, Reintegro y Control

1. El beneficiario de la ayuda, una vez otorgada o concedida la misma para su percepcion,
deberd justificar plenamente la efectiva utilizacién para la finalidad que previamente
determiné la concesién de la ayuda. Para ello debera aportar factura o fotocopia compulsada
del gasto efectuado o transferencia al proveedor, antes del 31 de diciembre del afio en curso,
y en su caso siempre antes de solicitar una nueva ayuda.

2. Si la utilizacién por el beneficiario de la Ayuda concedida no hubiera sido realizada
efectivamente sobre la finalidad prevista, el Ayuntamiento exigird que los fondos recibidos
sean reintegrados a la Hacienda Municipal y no se podra solicitar una nueva ayuda de
emergencia en tanto no se haya cumplido con esta premisa.

3. Los Servicios Sociales Municipales podran realizar las comprobaciones que estimen
oportunas respecto a la Ayuda concedida y tendran acceso a toda la documentacion
justificativa de la misma.

Articulo 10.- Instruccion de los expedientes.

10.1.- La Concejalia de Bienestar Social recibira los expedientes, procediéndose a su
valoracion por parte del Consejo Sectorial de Accion Social de Toreno. Este 6rgano tendra en
cuenta prioritariamente los expedientes donde concurran las siguientes circunstancias:
= Existencia de menores, discapacitados o mayores de 65 afios gravemente deteriorados,
en el &mbito familiar.
= Familias monoparentales.

10.2.- Una vez recibida la solicitud se requerird, en su caso, al interesado para que proceda a
la subsanacion de errores o para la aportacion de la documentacion necesaria en un plazo de
10 dias, apercibiéndole que en caso contrario se le tendra por desistido en su peticion, de
conformidad con lo establecido en el articulo 68 de la Ley 39/2015, del 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, archivandose el
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expediente sin mas tramite.

10.3.- La Concejalia de Bienestar Social podra disponer que se efectien las comprobaciones
oportunas sobre la veracidad de los datos aportados por los interesados. Igualmente, podra
requerir a estos las aclaraciones por escrito y la documentacion necesaria para poder resolver.

10.4.- Una vez completado el expediente, se emitira el correspondiente Informe elaborado por
el Consejo Sectorial de Accion Social de Toreno, en el que se acredite la necesidad y/o
urgencia de la ayuda solicitada y la propuesta favorable o denegatoria previo informe
favorable de fiscalizacion del gasto del Servicio de Intervencién de Fondos.

Articulo 11.- Resolucién.

11.1.- La resolucién correspondera a la Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Toreno, que
debera producirse en un plazo maximo de un mes desde que el Consejo Sectorial de Accion
Social de Toreno presentara su informe.

Transcurrido dicho plazo sin que se haya producido la resolucién expresa y notificado la
misma, el solicitante podra entender desestimada su peticion por silencio administrativo.

11.2.- En todo caso, la ayuda se concedera en funcién de los créditos disponibles en este
Ayuntamiento para estas prestaciones. Por ello, no bastara para recibir la ayuda con que el
solicitante retina los requisitos y condiciones anteriormente sefialados, sino que sera
necesario, ademas, que su solicitud pueda ser atendida teniendo en cuenta las dotaciones
presupuestarias existentes.

Articulo 12.- Forma de conceder la Ayuda.

12.1.- La cuantia, finalidad y forma de pago de las Ayudas concedidas seran las que se
determine en la Resolucion.

12.2.- En aquellos supuestos en que la situacién del beneficiario presente extrema urgencia y
gravedad, podra dictarse Resolucion provisional hasta tanto sea completado el expediente. Si
transcurrido el plazo establecido no hubiera completado el expediente, o no se confirmara la
urgencia, se procedera a la revocacion de la Ayuda y reclamacion del dinero percibido
provisionalmente.

Articulo 13.- Notificacién a los interesados

13.1.- La resolucién adoptada sera notificada a los interesados en el domicilio que a efectos de
notificaciones figure en el expediente.

13.2.- En la notificacién que se practique a los beneficiarios de la ayuda se le indicaran de
forma expresa cuales son las condiciones que ha de cumplir para hacer efectivo el cobro de la
ayuda. Asimismo, se le indicara, también de forma expresa que, si en el plazo de dos meses a
contar desde la recepcién de la notificacion del acuerdo de concesion, no hubiese cumplido
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con las condiciones establecidas, se procedera por parte del Ayuntamiento a la revocacion de
la ayuda.

13.3.- Contra la resolucion dictada se podran interponer los recursos pertinentes conforme a la
ley.

Articulo 14- Obligaciones de los beneficiarios v perceptores.

Los solicitantes de las ayudas estan obligados a:

14.1.- Comunicar a La Concejalia de Bienestar Social todas aquellas variaciones habidas en
su situacién socio-familiar, que puedan modificar las circunstancias que motivaron la
solicitud.

14.2.- Destinar la cantidad percibida a los fines para los que la ayuda fue concedida.

14.3.- Reintegrar los importes concedidos cuando no se apliquen para los fines para los que se
concedio.

14.4.- Tener en cuenta que el plazo maximo para presentar los justificantes se establecera en
dos meses desde la fecha de ingreso de la ayuda. Si no se presentase la justificacién en ese
tiempo, la persona beneficiaria de esa ayuda no podra volver a acceder a ninguna ayuda de
este municipio.

Articulo 15.- Causas de denegacion

Podran ser denegadas aquellas solicitudes en las que pese a cumplir con los requisitos
establecidos en el articulo 5, pueda concurrir alguna de las siguientes circunstancias:

15.1.- Que exista persona legalmente obligada y con posibilidad de prestar ayuda al
solicitante.

15.2.- Que la ayuda solicitada no sea adecuada para la resolucién de la problemaética planteada
0 que su mera concesion no sea suficiente para la resolucion de la problematica planteada.
15.3.- Que no exista crédito suficiente para la atencién de la solicitud.

15.4.- Que en el plazo de los 12 meses anteriores a la solicitud le haya sido extinguida o
revocada cualquier otra ayuda o prestacion social por incumplimiento de las condiciones
establecidas en su concesion

Articulo 16.- Revocacion de las Ayudas.

16.1.- La utilizacién de la ayuda para finalidad distinta de aquella para la que fue concedida,
constituira causa determinante de la revocacion de la ayuda y de su inmediato reintegro,
previo requerimiento por el rgano competente que, de no ser atendido, promovera la accién
ejecutiva que corresponda, sin perjuicio de las actuaciones civiles, penales o de otro orden que
en cada caso proceda.
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16.2.- La falsedad u ocultamiento de cualquiera de los datos declarados por los solicitantes
podra dar lugar a la denegacion de la Ayuda solicitada, aun cuando el solicitante reuniera los
requisitos para la concesion.

16.3.- Transcurrido un plazo de dos meses desde que la ayuda esta dispuesta para ser abonada,
sin que el ingreso se haya podido efectuar por causas imputables al interesado, se podra
proceder a la revocacion de la ayuda.

Articulo 17. Régimen de incompatibilidades.

17.1.- Ninguna de las ayudas previstas en la presente Ordenanza es incompatible con
cualquier otra de las concedidas por otras administraciones, teniendo, en todo caso, caracter
complementario a ellas.

17.2.- No se concederan Ayudas destinadas a la amortizaciéon de deudas contraidas con ésta u
otras Administraciones Publicas, ni para el abono de servicios prestados por estas, o que
podrian serlo, salvo que concurran en el solicitante circunstancias muy excepcionales que lo
hagan aconsejable o necesario.

DISPOSICIONES ADICIONALES

Primera.- Determinacion de rentas e ingresos

A los efectos previstos en la presente Ordenanza el cémputo de rentas y/o ingresos deberan
entenderse como tales aquellos que comprendan todos los recursos de que dispone la persona
o unidad familiar, tales como salarios, pensiones, prestaciones, subsidios, rentas provenientes
de bienes muebles o inmuebles o cualesquiera otros.

Segunda.- Actualizacién

Los valores economicos asi como la tipologia de las ayudas incluidas en el Art. 4 de la
presente ordenanza, podran ser actualizados y revisados periédicamente mediante acuerdo de
la Junta de Gobierno, siempre que las circunstancias asi lo aconsejen.

Tercera.- Constitucion del Consejo Sectorial de Acciéon Social de Toreno.

Este 6rgano se constituye con el objeto de establecer y estructurar los cauces de participacion
del tejido social del municipio en las decisiones relacionadas con los servicios sociales.
Asimismo sera el encargado de elaborar los informes y propuestas de adjudicacién de las
ayudas previstas en la presente ordenanza.

Seran miembros integrantes del Consejo:

= El Alcalde o concejal en que delegue.
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= El Concejal del Area de Bienestar Social.
* Un concejal de cada grupo politico con representacion municipal.
= Un miembro del equipo del CEAS.

Disposicion final. La presente ordenanza entrara en vigor al dia siguiente de su completa
publicacién en el BOLETIN OFICIAL DE LA PROVINCIA DE LEON.
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